
Presentazione



Chi siamo

Siamo specialisti in soluzioni su misura per il

mondo hospitality. 

La nostra missione è trasformare la tua

struttura ricettiva attraverso tecnologie

integrate che valorizzano il tuo business e

soddisfano le aspettative dei tuoi ospiti.

Offriamo un servizio completo, dall'analisi delle

esigenze all'installazione, fino all'assistenza

continuativa, garantendo sempre un unico

interlocutore per tutte le tue necessità

tecnologiche.



Principi del servizio

Obiettivi del servizio

RIDURRE COSTI DI GESTIONE SOSTENIBILITÀ

ENERGETICA

ESPERIENZA DEGLI OSPITI

Trasformare il tuo hotel in una struttura all'avanguardia con soluzioni tecnologiche personalizzate,

create su misura per migliorare l'esperienza dei tuoi ospiti e ottimizzare l'efficienza operativa.



Come lavoriamo

Ogni soluzione è creata specificamente per la

tua struttura, tenendo conto delle caratteristiche

architettoniche e delle esigenze operative

uniche.

Progetti 100% personalizzati

Come un abito su misura, la nostra tecnologia si

adatta perfettamente alle necessità della tua

struttura, garantendo efficienza e comfort.

Approccio sartoriale

Monitoriamo proattivamente tutti i sistemi

installati, intervenendo rapidamente in caso di

necessità per garantire la continuità del servizio.

Assistenza continua



01- Sopralluogo tecnico: 

Analisi dettagliata della struttura e delle esigenze specifiche per identificare le

soluzioni più adatte al tuo contesto operativo.

02 - Progettazione su misura

Sviluppo di un progetto personalizzato che integra tutte le tecnologie necessarie in

un ecosistema coerente e funzionale.

03 - Installazione chiavi in mano

Implementazione professionale di tutti i sistemi con particolare attenzione a

minimizzare l'impatto sulle operazioni quotidiane.

04 - Formazione e supporto

Addestramento completo del personale e assistenza continua attraverso il nostro

Network Operation Center attivo 24/7.

L’approccio al cliente



PACCHETTI SENSE+

INTERNET

VOCE

CENTRALINO

DISTRIBUZIONE Wi-Fi e

INFRASTRUTTURA DI RETE

SERRATURE SMART

TASTIERINI SMART

CILINDRI SMART

GATEWAY DI

CONTROLLO REMOTO

CONTROLLO LUCI

GESTIONE

RISCALDAMENTO

GESTIONE ARIA

CONDIZIONATA

SALE CONFERENZE

FIREWALL

PROFESSIONALI

VIDEO CITOFONIA E

VIDEO SORVEGLIANZA

CONNECT  ACCESS AUTOMATION BUSINESS



Basic



Internet e Voce
Offriamo connessioni internet su tutte le tecnologie,

configurate ad hoc per le esigenze del settore

alberghiero anche con aggregazione di banda.

Il sistema prevede sistemi di backup automatici che

garantiscono la continuità del servizio anche in caso di

guasto di una linea principale, eliminando i disservizi.

Riduci i costi della telefonia tradizionale con i nostri

servizi VoIP.



Ogni chiamata persa è un cliente in meno nella struttura

Ogni rapida risposta è un'opportunità per impressionare positivamente i tuoi ospiti

Trasforma il modo in cui gestisci le comunicazioni telefoniche, integrando voce, dati e servizi in un unico sistema

flessibile.

Completamente personalizzabile, include oltre alle funzioni tradizionali di gestione delle chiamate (ricezione,

smistamento e interfono tra reparti), il centralino integra funzionalità specifiche per il settore alberghiero: 

wake-up call programmabili, 

messaggi di benvenuto personalizzati, 

collegamento diretto con la reception e i vari reparti 

compatibilità con i tiranti bagno di emergenza

etc....

Centralini Digitali



Distribuzione Wi-Fi e Infrastruttura di rete

La distribuzione Wi-Fi per hotel è un’infrastruttura

indispensabile per garantire agli ospiti una connessione stabile,

veloce e sicura in ogni area della struttura, dalle camere alle

aree comuni. 

Un sistema professionale permette di gestire in modo

centralizzato la copertura wireless, bilanciando

automaticamente la banda e garantendo una navigazione

fluida anche in presenza di molti utenti connessi

contemporaneamente. 



Distribuzione Wi-Fi

Spesso nei nostri sopralluoghi le reti non sono suddivise (accessi,

domotica, guest, rete amministrativa ...) e questo crea grandi falle

nella sicurezza. 

Creiamo VLAN blindate tra di loro e una rete Guest con portale di

accesso personalizzato con il brand del tuo hotel (captive portal)

Le reti Wi-Fi possono essere personalizzate con reti dedicate (per

ospiti, staff, conference, amministrazione), autenticazione sicura,

gestione della durata delle connessioni e possibilità di integrazione

con i sistemi di check-in per generare credenziali temporanee. 



Proiezioni radiometriche

Esempi di studi della copertura Wi-Fi presso nostri clienti.

Prima di installare eseguiamo un attenta proiezione radiometrica per

verificare che la distribuzione Wi-Fi sia perfettamente in linea con le richieste

della committenza


